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Laftan Anlayan Bilgisayarlarin Gelecegi

0 Artik Soz Dinliyor

Hircin PC’ler ve anlasiimaz
kullanim kilavuzlarinin sonu
geliyor: Teknoloji ve yenilik
alaninda Almanya’da verilen
Gelecek Odiilii 2001’in sahibi
Wolfgang Wahlster,
“Bilgisayarlar insan dilini
kavramayi 6grenecek ve
s6ziimiizii dinleyecek...”
kehanetinde bulunuyor.
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Flaaza t2l]l ma sour prahlen,

DR. ELIZA: 1967’nin Dr. Eliza’s1 bir
psikoterapist gibi yazili hasta
gorliismeleri gerceklestiriyordu.
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ilden anlayan ve kendisi de konugan

bilgisayar, bu konuyla ilgili bilimci-

leri uzun siiredir ugragtirryor. Bu
daldaki ilk tiriin, Joseph Weizenbaum’um
1966 yilinda yarattigi Chatterbot ELIZA
ydi. Bu kiigiik program basit bir hileye
bagvuruyordu: Insan olan partnerinin ya-
nmitindan anahtar sozciikler belirliyor ve
bunlari bir sonraki sorusunu olusturma-
da kullaniyordu. Bu durum bazi kullani-
cilarin bilgisayar1 kendine esdeger bir ko-
nusma partneri olarak tanimasina yol
agtyordu. ELIZA’dan dort yil sonra, ben o
zamanlar 11. siniftaydim, kendim bir dil
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ELIZA: Yazili diya- DiL TANIMA
log icin Joseph We- sisTEmi: IBM’den

5 bin s6zciik
dagaraikli ilk
sistem

izenbaum tarafin-
dan gelistirilmis
yazilim

yaratma programi olusturmayi denedim:
Sonug Fortran’a entegre edilmisti ve yal-
nizca can sikicr siirler tiretiyordu. Bugiin
Alman Yapay Zeka Arastirma Merke-
zi’'nin (DFKI Limited Sirketi) yoneticisi-
yim. Bu kurulusun hedefleri arasinda,
egitim diizeyi ve teknige yatkinhigindan
bagimsiz olarak gercekten herkesin igin-
de yagadigimuz bilgi toplumunun elekt-
ronik etkilesimine katilabilmesini sagla-
yacak sekilde bilgisayar ve internet kulla-
nimini basitlestirmek bulunuyor.

Burada dil teknolojisi 6nemli bir des-
tek olusturuyor. Bu teknoloji olmaksizin

DiL TEKNOLOJiSININ ETAPLARI

1994

DivALOG SiSTEMi:
Philips’ten konus-
macidan bagimsiz
telefon iizerinden
siiriis plani danis-
mani

1996

sistemi

LiNGUATRONiIC: Te-
mic’den otomobiller
icin dille kullanma



dijital olarak depolanmus bilgiye diinya-
nin dort bir yanindan erismek bir hayal
olarak kalmaya mahkum. Bu yiizden her
insan kendiliginden bir soru ya da bir
komutu bilgisayar sistemlerine konusa-
rak bildirebilmeli ve tepki de yine onun
i¢in anlagilir olmali. Anlagma sézlerle,
jestlerle ve mimiklerle gerceklesebilmeli.
Dil isleme alaninda dil tanima, dil ¢6-
ziimleme ve dil anlama arasinda ayrim
yapiliyor. Bir radyo kanalinin se¢imi gibi
uygulamalar icin sistemin konusmacry1
tanimast yeterli. Bu tip dil taniyicilar yal-
nizca 20 ila 100 s6zciik kullanmak zo-
runda olduklar1 igin, Embedded Systems
olarak gitgide artan 6l¢iide giindelik ci-
hazlara entegre ediliyor. Ayaga kalkmak
ve kahve makinesinde bir tusa basmak
yerine, “Bir kahve, liitfen!” diye seslen-
mek yeterli oluyor.

Ancak ¢ogu soru ve dilek formiilasyo-
nu az sayidaki anahtar sozciikten fazlasi-
ni1 gerektiriyor. Ama bir sonraki cep tele-
fonu kusag bile dil ¢oziimleme yoluyla
anlamlar arasindaki bagintiy1 anlayabile-
cek ve bize internet ve konumlandirma
sistemleriyle baglantili olarak aligveris
danigmani ve kilavuz olarak hizmet vere-
cek. Cevirmen bir cep telefonunun gelis-
tirilmesine DFKI'nin Verbmobil sistemi
(http://verbmobil.dfki.de) katkida bulu-
nuyor. Verbmobil kendiliginden dili tani-
yor, ¢oziimliiyor ve su siralar Ingilizceye
ve Japoncaya olmak tizere yabanci bir di-
le geviriyor, bir ctimle kuruyor ve bunu
dile getiriyor. Istendigi takdirde telefon
konugmasindan sonra bir protokol olus-
turuluyor. 10 y1l sonra bir insanin konus-
tugu her seyi taginabilir bir mini cihaza
dijital olarak kaydedebilecek kadar ilerle-
mis olacagiz...

Konusma kayitlar: giintimiiz kelime
islem sistemlerinde metinler i¢in oldugu
gibi icerik bakimindan da aranabilir ola-
cak. Bunu tiim televizyon kanallarinin
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icinden gegen igerik temelli bir arama iz-
leyecek. “Su anda nerede Afganistan’daki
gelismeler hakkinda haberler veriliyor?”
sorusunu gelecegin etkilesimli bir televiz-
yonu yanitlayacak: “ZDF’de ve n-tv’de” -
ve sesli komut tizerine ZDF deki haberle-
ri gosterecek ve n-tv’dekileri de kaydede-
cek.

Tutarl olmak bakimindan tiim bu sis-
temler bu durumda dil iizerinden de
konfigiire edilebilmek ve programlanabi-
lir olmak zorunda. Tabii ki bu tip sistem-
ler artik her bir kullanici tarafindan ken-
di sesi icin bireysel olarak uyumlandiril-
mak zorunda degil. Ayni sekilde yerel si-
veler de bir sorun yaratmiyor, ama bu
durum endiistri bakimindan yerel dil ve-
rilerinin toplanmasina yapilacak yatirima

,Insanlar ve bilgisayarlar
gelecekte dil, jest
ve mimik

uzerinden anlasabilecekler.”

degecegi kosuluyla giindeme gelecek. Dil
diyalogu sistemlerinin gelecegi, iki nok-
taya bagli: Bunlardan ilki, dil diyalogu
sunuculariyla birlikte dilin gercek za-
manli islenmesini olanakl kilan en kii-
¢iik mobil cihazlarin islemci ve bellek
performanslarmin ne derece yiikselecegi.
Ikincisi ise, bizim konugma ve anlama s1-
rasinda beynimizde cereyan eden olaylar
anlay1p anlayamayacagimiz ve anlayabile-
cegimiz takdirde bunun ne zaman olabi-
lecegi. Biz kendi zekamizi anlayamadigi-
muz siirece, bilgisayarlar kisith zekaya sa-
hip insanlar olarak kalacak.

Wolfgang Wahlster

Ceviren: Garo Antikacloglu, agaro@chip.com.tr
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BENIM

insanlik tarihinin en ilging
yuizyilinin basindayiz. Peki
ama yarinin diinyasi nasil
olacak?

CHIP size her ay bilisim
caginin dncli diistindrlerini
vizyonlari ve Utopyalari ile
tanitiyor.

WOLFGANG WAHLSTER (49),
PROF. DR. DR. H. C. MULT.

ETKiNLIiKLERIi:

Saarbriicken Universitesi'nde
Bilisim, Yapay Zeka ve
Bilgisayar Dilbilimi profesorii

Alman Yapay Zeka Arastirma
Merkezi (DFKI) yoneticisi

Verbmobil ve Smartkom,
Federal Kiiltiir (Egitim) ve
Arastirma Bakanhgi
biinyesindeki BMBF
projelerinin bilimsel yoneticisi

ONURLANDIRILMALARI:

1995 AB’nin (Avrupa Birligi)
Information Technology
European Award (ITEA) Odlii

2001 “Dilden anlayan
bilgisayarlar” alanindaki
Gelecek Odiilu

UNIiFiED MESSAG-
inG: Fakstan dille
haberler takasi
icin hizmet

NATURALLY SPEAKING:
Dragon’dan her bir
sozciikten sonra ko-
nusma araligi gerek-
tirmeyen dikte sis-
temi

VERBMOBIL, BMBF-
PrROJESi: Konusma-
cidan bagimsiz mimik iizerinden
olarak kendiligin- insan bilgisayar
den dili cevirme etkilesimi

SMARTKOM, BMBF-
ProJEsi: Dil, jest ve
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